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[bookmark: _Hlk57970313]La empatía también se entrena: Estudiantes de Medicina reconocen vacíos en comunicación clínica
GUAYAQUIL, Ecuador – Un reciente estudio realizado en la Universidad de Guayaquil pone sobre la mesa una realidad crítica en la formación de los futuros doctores: aunque los estudiantes de primer semestre tienen la voluntad de ser abiertos y adaptables, presentan dificultades significativas en la "escucha profunda" y en el manejo de pacientes difíciles.
La investigación, centrada en la Medicina Basada en Valor —un modelo que busca que cada acción médica realmente mejore la vida del paciente y no solo trate la enfermedad— subraya que saber escuchar es tan vital como saber recetar.
Los hallazgos: Entre la intención y la práctica. El estudio, que evaluó a 130 estudiantes mediante métodos estadísticos rigurosos, reveló un contraste interesante:
Lo positivo: Los futuros médicos se perciben a sí mismos como profesionales con mentalidad abierta (4.38/5) y con gran capacidad para adaptar su mensaje según la persona que tienen enfrente (4.52/5).
El desafío: La mayoría admite que, mientras el paciente habla, ellos ya están planificando su respuesta en lugar de escuchar plenamente (3.56/5). Además, muestran inseguridad al tratar con personas "difíciles" o al mantener la objetividad frente a opiniones contrarias.
¿Por qué es importante para el paciente?
La comunicación no es un "accesorio" de la medicina; es una herramienta técnica. Una mala comunicación deriva en:
Falta de adherencia: El paciente no sigue el tratamiento porque no lo entendió o no se sintió escuchado.
Ineficiencia: Se pierden recursos y tiempo en diagnósticos imprecisos por falta de diálogo.
Deshumanización: El sistema de salud se vuelve frío y mecánico.
"Fortalecer la escucha activa y la gestión emocional desde los primeros días de universidad garantiza profesionales capaces de liderar un sistema de salud más humano y efectivo", concluye el informe.

Un llamado a la reforma educativa
El estudio concluye que es imperativo que las facultades de medicina dejen de ver a las habilidades sociales como algo "secundario". Los expertos recomiendan integrar la comunicación clínica como una materia técnica y práctica desde el inicio de la carrera, para cerrar la brecha entre la teoría médica y la realidad humana de la consulta.
X/Twitter
1/2 🩺 ¿Es suficiente con saber medicina para curar? Un estudio en la Universidad de Guayaquil revela que los estudiantes de 1er semestre son abiertos y adaptables, pero enfrentan un gran reto: la escucha profunda. #MedicinaBasadaEnValor #Salud
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Nota del Editor
Actas Médicas (Ecuador) se mantiene neutral respecto de los reclamos jurisdiccionales sobre mapas publicados y afiliaciones institucionales.
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